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De inhoud van de doos controleren

ONTVANGST

Controleer bij ontvangst van 
het apparaat en voordat u het 
installeert of de doos met de 
afstandsbediening de volgende 
onderdelen bevat: 

[1]  afstandbediening 
[2]  oplader 
[3]  muurbeugel

Bij de installatie van het toestel zal de installateur de afstandsbediening aan de haard gekoppeld hebben.

Mocht het echter nodig zijn de haard opnieuw aan de afstandsbediening te koppelen, raadpleeg dan de 
installatie-instructies op pagina 5. 
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Introduction 

Description de la télécommande

PRÉSENTATION DU PRODUIT

Naast de toepassing en het geïntegreerde bedieningsscherm (SCD) geeft de afstandsbedie-
ning je toegang tot geavanceerde programmering van je apparaat (kalender, temperatuur-
modi) en bediening op afstand.  
Je profiteert ook van de ingebouwde thermostaatvoeler, zodat je de kamertemperatuur 
overal kunt controleren. 

A. Kastje
B. Aanraakscherm
C. Luchtdoorvoer naar de sensor
	 voor de omgevingstemperatuur
	 (mag niet verstopt zitten)
D. Reset-knop
E. 	Micro-USB-poort voor het opladen

Beschrijving van de basisinformatie die op 
het startscherm staat wanneer het apparaat is 
uitgeschakeld:

1.	 Weergave van het batterijniveau 
2. 	 Weergave van de kwaliteit van het signaal 
3. 	 Omgevingstemperatuur 
4. 	 Aan-/uitknop van de haard 
5. Toegangsknop voor het menu van de  
	 instellingen 
6. Knop voor de activering/ vermelding van de  
	 staat van de kalenderfunctie 
7. Informatie "datum en uur" 
8. Informatie "ECOstop-functie geactiveerd" 
9. Informatie "SmartMode-functie geactiveerd"

19°
01 Janvier 2023

09:16

eco
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INSTALLATIEHANDLEIDING

Plug-and-play opstarten

OK!

Aucun foyer 
connecté!

Voulez-vous connecter la 
télécommande à un appareil?

11

2

2

  	 Het scherm «Geen enkele haard verbonden!» 		
		  wordt NIET weergegeven.  
		  Volg de procedure op de volgende pagina. 
 

  	Waarschuwing: Gebruik alleen de kabel 		
	 en oplader die bij je apparaat zijn 
	 geleverd!

Eenmaal aangesloten op de voeding, zal de 
afstandsbediening zichzelf inschakelen. Je wordt 
automatisch doorgestuurd naar het scherm «Geen 
open haard aangesloten» (wacht ongeveer een 
minuut).

Sluit de afstandsbediening aan met de meegeleverde 
oplaadkabel. Let op dat de eerste keer opladen 
minstens 1 uur duurt! De afstandsbediening is 
operationeel zodra deze op het lichtnet is aangesloten 

 	 Het scherm «Geen enkele haard verbonden!» 		
	 wordt weergegeven.  DRUK NIET OP OK! !  
	 De volgende fase vindt plaats op je haard (4). 

1 uur min...

3
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Plug-and-play opstarten   (vervolg)

De afstandsbediening koppelen aan de haard

0°
01 Janvier 2023

00:00

OK!

Aucun foyer 
connecté!

Voulez-vous connecter la 
télécommande à un appareil?

OK!

P[20] P[10]

C°

P[20] P[10]

C°

33

4
5

Foyer 
connecté!

7

Zolang de LED paars knippert, kunt 
u de verbinding bevestigen door op 
"OK!" te drukken op het display van 
de afstandsbediening

Er verschijnt dan een bericht dat de 
verbinding tot stand is gebracht.

Als de verbinding mislukt, 
begin dan opnieuw met de hele 
koppelprocedure.

1. De voedingskabel 	
	 loskoppelen 

2. Druk met en dun 		
	 voorwerp lichtjes en korte     
	 op de stopknop 		
	 om de afstandbediening 	
	 uit te zetten  

3. De voedingskabel weer 	
	 koppelen  

4. Zodra de knop 
 zichtbaar is in de 

linkerbovenhoek van het 
scherm, druk er regelmatig 
op totdat je een «piep» 
hoort.

(steunen 
van 10 Sec.)

(steunen 
van 10 Sec.)

(Kort druk op 
 afstandbediening)

(SHERM KNIPPERT)

(LED SCD KNIPPERT)

   	 Alleen actief  
	 gedurende 60 sec.  

OP HET SCD 

OP DE AFSTANDBEDIENING

Het scherm «Geen enkele haard verbonden!» wordt NIET weergegeven? 

Start de configuratie modus op uw 
apparaat door de knop  C°  gedurende 
10 seconden te steunen.  Wanneer 
deze modus actief is, knippert het 
vereenvoudigde regelscherm  

Reset en start het zoeken naar een 
afstandsbediening in de buurt door de 
knop C° ingedrukt te houden. De LED 
knippert een minuut lang paars. 

4

5

6

6
7
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Beschrijving van de interface en de verschillende menu's

 Vermogensmodus, thermostatische modus en afstelling van de instelwaarden.

Ga naar het menu om door 
de verschillende afstel- en 
informatieschermen te navigeren.

Gebruik het pijltje om het menu 
voorbij te laten komen.

Gebruik deze knoppen om de 
gewenste werkingsmodus te 
selecteren. Via het submenu 
"afstelling van de instelwaarden" 
kunt u de insteltemperatuur of het 
instelvermogen kiezen.

De werkingsmodi worden beschreven 
op pagina 20.

 Toegang tot het menu

21

1 2 3

01 Januari 2023
09:16

18°

9

Instelling vermogen 

Thermo regeling

Instelling van de instructies

ECOstop

SMARTmode

Instellen kalender

Instelling vermogen 

Thermo regeling

Instelling van de instructies

ECOstop

SMARTmode

Instellen kalender

15

21°

Instelling vermogen

Thermo regeling

Instelling vermogen 

Thermo regeling

Instelling van de instructies

ECOstop

SMARTmode

Instellen kalender

GEBRUIKSAANWIJZING
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Beschrijving van de interface en de verschillende menu's   (vervolg)

 ECOstop

SMARTmode

Wanneer de ECOstop-functie 
geactiveerd is, wordt het apparaat 
uitgeschakeld wanneer de 
omgevingstemperatuur meer dan 5 
minuten boven de insteltemperatuur 
plus één graad blijft. Zakt de 
omgevingstemperatuur weer onder de 
geprogrammeerde temperatuur min 
één graad, dan wordt het apparaat 
automatisch opnieuw opgestart.

Wanneer de ECOstop-functie 
uitgeschakeld is, zakt het 
apparaat naar zijn minimale 
verwarmingsvermogen eens de 
insteltemperatuur bereikt is, maar het 
zal niet automatisch uitgeschakeld 
worden. 

De ECOstop-functie is enkel 
beschikbaar in de thermostatische 
werkingsmodus. De startknop wordt 
oranje wanneer de functie niet 
beschikbaar is.

Opgelet: zelfs wanneer de ECOstop-
functie geactiveerd is, moet u 
verplicht ontassen voor elk gebruik 
van het apparaat.

Wanneer de SMART-modus 
geactiveerd is, anticipeert de 
thermostatische afstelling op het 
bereiken van de insteltemperatuur 
en moduleert ze het vermogen. 
Deze modus voorkomt buitensporige 
overschrijdingen van de 
insteltemperatuur.

Wanneer de SMARTmode-functie 
geactiveerd is, werkt het apparaat 
op maximaal vermogen zolang de 
omgevingstemperatuur lager is dan 
de insteltemperatuur. Overschrijdt 
de omgevingstemperatuur de 
insteltemperatuur, dan werkt het 
apparaat op minimaal vermogen of 
wordt het uitgeschakeld.

De SMARTmode-functie is enkel 
beschikbaar in de thermostatische 
werkingsmodus. De startknop wordt 
oranje wanneer de functie niet 
beschikbaar is.

Instelling vermogen 

Thermo regeling

Instelling van de instructies

ECOstop

SMARTmode

Instellen kalender

01 Januari 2023
09:16

18°
23°

eco

Instelling vermogen 

Thermo regeling

Instelling van de instructies

ECOstop

SMARTmode

Instellen kalender

01 Januari 2023
09:16

18°
23°

eco
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P-10

00
03

0915

21

06

12

18

DIMANCHE

copier coller

P-10

00
03

0915

21

06

12

18

DIMANCHE

copier coller

00
03

0915

21

06

12

18

ZATERDAGkopiëren plakken

VOLGENDE DAG

1

3

2

Beschrijving van de interface en de verschillende menu's   (vervolg)

 Programmatie kalender 

1. Instelling van de temperaturen 

De kalendermodus varieert tussen 
4 toestanden: een toestand waarin 
het apparaat is uitgeschakeld en 3 
toestanden die staan voor drie tem-
peratuurniveaus (een laag niveau, een 
tussenniveau en een hoog niveau). 
De eerste stap bestaat erin deze 3 
waarden te definiëren.

Gebruik de knoppen “+” en “-” om 
de referentietemperaturen te defini-
ëren.

Opmerking: het is wenselijk om op-
lopende temperaturen te kiezen voor 
de verschillende niveaus  
 
(bijvoorbeeld geel: 18°, oranje: 20°, 
rood: 22°). Druk op “OK” om naar 

de volgende stap te gaan.

2. Planning

Elke dag wordt voorgesteld door een 
wijzerplaat met 24 uur (A), onderver-
deeld in halve uren (B). 
Gebruik de pijlen (C) om vooruit en 
achteruit te gaan op de wijzerplaat, 
het groene punt (D) verwijst naar de 
positie tijdens de dag.

Selecteer een referentietemperatuur 
(E) en ga vooruit/achteruit op de 
wijzerplaat om deze toe te wijzen aan 
een half uur. 
Opmerking: de witte knop stemt 
overeen met de toestand “uitgescha-
keld”.

Druk op de pijl “volgende dag” (F) 
om door de week te navigeren.

Gebruik de functies “kopiëren/plak-
ken” (G) om de programmatie van 
een dag snel te kopiëren naar andere 
dagen van de week.

Is de planning van de week klaar, druk 
dan op “V”.
Om de programmatie te annuleren 
(de gegevens zullen verloren gaan), 
drukt u op “X” (H).

Met de kalenderfunctie kunt u het automatisch starten en stoppen van de haard en de ingestelde temperatuur 
configureren.

A

C

G

E

D

F

H

B

Instelling vermogen 

Thermo regeling

Instelling van de instructies

ECOstop

SMARTmode

Instellen kalender

Instelling van de temperatuuren

OK!

15 ° 19 ° 21 °
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Beschrijving van de interface en de verschillende menu's   (vervolg)

3. Activering van de kalender

De knop voor de activering van de 
kalender bevindt zich op het start-
scherm [schema 1].

De kalenderfunctie is enkel 
beschikbaar in de thermostatische 
werkingsmodus. De activeringsknop 
wordt oranje wanneer de functie niet 

beschikbaar is [schema 2].

Opmerking: Wanneer het apparaat 
in gebruik is en de activering van 
de kalender een verandering van de 
toestand van de kachel met zich mee-
brengt, dan wordt een bevestiging 

van de operatie gevraagd [schema 3].

Opgelet! 
Indien een alarm geactiveerd wordt 
op het apparaat, wordt de kalender 
automatisch gedeactiveerd om het 
systeem te beschermen. Wanneer de 
oorzaken van het alarm verholpen 
zijn, moet de kalender opnieuw 
geactiveerd worden.

Opgelet! 
Verandert u de werkingsmodus of 
schakelt u het apparaat aan of uit 
wanneer de kalender actief is, dan 
wordt de kalender gedeactiveerd 
[schema 4].

Opgelet! 
Zelfs in kalendermodus is het 
ontassen verplicht voor de P10.3. 
Zorg ervoor dat u het apparaat tussen 
elke werkingsperiode kunt ontassen 
wanneer het uitgeschakeld is.

Opgelet! 
In de kalendermodus is de kachel voortdurend actief. Drukken op de knop  betekent dus dat u het appa-
raat volledig uitschakelt en uit de kalendermodus gaat.

 Programmatie kalender (vervolg)

01 Januari 2023
09:16

18°
23°

eco

01 Januari 2023
09:16

18°

9

eco

OK!

Deze actie deactiveert 
de kalendermodus...!

eco

OK!

Overgang naar kalendermodus? 
Het apparaat gaat uit....

21

3 4
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1

1

2

2

Beschrijving van de interface en de verschillende menu's   (vervolg)

 Temperatuursensor

Maakt het mogelijk om de 
temperatuursensor van de 
afstandsbediening of de 
kachel te selecteren om de 
omgevingstemperatuur te meten.

Wanneer de temperatuursensor 
van de afstandsbediening 
geactiveerd is, regelt het apparaat 
zijn temperatuur in functie van de 
gegevens die verzonden worden 
door de afstandsbediening. In het 
tegenovergestelde geval bevindt 
de sensor voor de meting van de 
temperatuur zich in het apparaat. 

Kiest u voor een regeling via de sensor 
van de afstandsbediening, plaats deze 
dan op een geschikte plaats: niet te 
veel blootgesteld aan de zon, niet te 
dicht bij de kap van de kachel, niet in 
een andere ruimte dan de ruimte waar 
de Stûv P-10 geïnstalleerd is, enz.    

Opgelet: indien de afstandsbediening 
uitgeschakeld wordt (bijvoorbeeld 
omdat de batterij volledig leeg is), dan 
neemt de sensor van de haard het 
automatisch over.       

Opmerking: Het is normaal dat u een 
licht verschil waarneemt tussen de 
temperaturen gemeten door de sensor 
van de afstandsbediening en die van 
de haard.

Instelling datum/uur

Maakt het mogelijk om de datum en het uur van de afstandsbediening in te stellen.

Temperatuur sonde

Pellet set

Regeling weergave en geluid

Instelling datum/uur

Instelling taal

20°

Temperatuur sonde

Afstandsbediening

Kachel

Temperatuur sonde

Pellet set

Regeling weergave en geluid

Instelling datum/uur

Instelling taal

Instelling datum/uur

15  -  mai  -  2019

14  :  58
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Het pelletdebiet in het aanvoersysteem is afhankelijk van de eigenschappen van de pellets (lengte, dichtheid, …). Dit 
kan dus verschillen van merk tot merk. Zo hebben kortere pellets de neiging om sneller te stijgen in de schroef van 
Archimedes, zelfs als ze aan een constante snelheid draaien.

Om het debietverschil te compenseren, kan men de snelheid van de schroeven van Archimedes corrigeren van -15 % tot 
+15 % ten opzichte van de referentiewaarde (De snelheid van de rookventilatie wijzigt dan weer niet, met het oog op 
een correcte ratio lucht/brandstof). Dit is mogelijk via het menu PELLET SET. 

Tijdens de gestabiliseerde werking (na ongeveer 1 uur) op het vermogensniveau Pniveau20 kan de volgende indicatie 
wijzen op een ontoereikend pelletdebiet en dus op een noodzaak om het niveau van de SET KORRELS te verhogen:

- Korte en levendige vlam                                                                                                                                                                                
- Een witte sluier op de ruit

de volgende indicaties kunnen wijzen op een overmatig pelletdebiet en dus op een noodzaak op het niveau van de SET 
PELLETS te verlagen:

- Heel hoge en kleurrijke vlam (raakt de bovenkant van de verbrandingskamer)

- De ruit wordt zwart

Wanneer het niveau PELLET SET verhoogd wordt naar meer dan 3 (toename van de snelheid van de schroeven van 
Archimedes), wordt het vermogensniveau begrensd: het is dus normaal dat men Pniveau 20 niet meer bereikt.

> Maximaal drukniveau naargelang de pellets:

Pellet set Max. vermogen

0 20

1 20

2 20

3 20

4 19

5 18

6 17

Temperatuur sonde

Pellet set

Regeling weergave en geluid

Instelling datum/uur

Instelling taal

1

3

Pellet set

Beschrijving van de interface en de verschillende menu's   (vervolg)

Pellet set

2
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Beschrijving van de interface en de verschillende menu's   (vervolg)

2

2

1

1

Instelling van de taal

Maakt het mogelijk om de interface te configureren in de verschillende beschikbare talen.

Instelling weergave en geluid 

Maakt het mogelijk om de helderheid van het scherm, de termijn voor de waakstand van de afstandsbediening en het 
geluid van de knoppen te configureren.

Gebruik de knoppen "+" en "-" om 
de helderheid van het scherm en de 
termijn voor de waakstand van de 
afstandsbediening te definiëren.

Activeer/deactiveer het biepgeluid van 
de knoppen door de aangrenzende 
knop te activeren.

Temperatuur sonde

Pellet set

Regeling weergave en geluid

Instelling datum/uur

Instelling taal

Temperatuur sonde

Pellet set

Regeling weergave en geluid

Instelling datum/uur

Instelling taal

Instelling taal

nederland

français

english

português

español

deutch

italiano

Weergave en geluiden

Waakstand

Geluid toetsen

Intensiteit

100 %

30 sec
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Beschrijving van de interface en de verschillende menu's   (vervolg)

Statut systeem

Rooktemp. (°C) 0

0

0%

23

0
3

0

120

3

Snelheid van de rookafzuiger (omw./m)

Huidig vermogensniveau

Kam. Temp. (°C)

Snelheid schroef 1 (omw./m)

Pellet set

Snelheid schroef 2 (omw./m)

Luchtstroom

Diafragma debietmeting (Pa)

1

1

2

2 3

 Toestand van het systeem

Hier vindt u informatie over de werking van het apparaat. Deze informatie wordt continu bijgewerkt.

 Alarmgeschiedenis

Elk incident wordt onder dit tabblad geregistreerd. Volgende informatie wordt bijgehouden: de aard van het incident, 
de datum en het uur waarop het incident heeft plaatsgevonden en de fase tijdens dewelke het incident zich heeft 
voorgedaan.

Statut systeem

Alarmgeschiedenis

Onderhoud

Systeeminformatie

Statut systeem

Alarmgeschiedenis

Onderhoud

Systeeminformatie

Alarm onderdruk

Alarm stroom

Alarm lek

Alarmgeschiedenis

Datum:                                                    16/06/2017

Uur:                                                                        14:32

Fase:                                      extinction (00:17:32)

Alarmgeschiedenis

Alarm onderdruk
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Beschrijving van de interface en de verschillende menu's   (vervolg)

2

2

1

1

 Werking

 Het'scherm "Werking" toont het totaal aantal werkingsuren, het aantal resterende uren voor de volgende 
onderhoudsbeurt, en het aantal keren dat het apparaat werd opgestart.

Systeeminformatie

Dit betreft informatie voor de identificatie van het apparaat, de afstandsbediening en de verschillende softwaremodules.

Statut systeem

Alarmgeschiedenis

Onderhoud

Systeeminformatie

Statut systeem

Alarmgeschiedenis

Onderhoud

Systeeminformatie

Totaal aantal werkingsuren:                                68

Resterende uren voor onderhoud:               1432

Aantal keer opgestart:                                          20

Service

Systeeminformatie

30

04.02.05

SOE1940

192.168.002.155
879573

00.00.41

Versie van APF

Versie van firmware

serienummer passerelle

ID-adres passerelle

Serienummer afstandsbediening

Versie software afstandsbediening
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> Begin met het apparaat te ontassen 	
   als u een P10.3 heeft.

> �Om de Stûv P20-S in te schakelen, 
schuift u de knop     naar rechts.

> �Het apparaat overloopt dan de 
verschillende sensoren.

> �De haard gaat vervolgens over tot 
het laden van de schroeven.

> �Eens er voldoende korrels geladen 
zijn, start de ontbrandingsfase.  
Vanaf dat moment wacht ongeveer 
5 minuten tot de vlam verschijnt. 

> �De ontbrandingsfases zijn voorbij 
zodra het vermogensniveau of de 
insteltemperatuur op het scherm 
wordt weergegeven (20 - 25 
minuten).

Opmerking!
Bij de ontsteking vult de
verbrandingskamer zich mogelijk met
rook. Dit is normaal en is om diverse
redenen te wijten aan een tragere
ontsteking van de pellets (bijv. licht
vochtige pellets,...). Zodra de vlam
verschijnt, zal alle rook verdwijnen.

Schakel het toestel nooit uit
tijdens de ontstekingsfase!

Het apparaat nooit ontassen
tijdens de ontstekingsfase!

Beschrijving van de interface en de verschillende menu's   (vervolg)

1

2

19°
01 Januari 2023

09:16

LADING

9 resterende minuten...

01 Januari 2023
09:16

18°
ONTSTEKING

01 Januari 2023
09:16

18°

ONTSTEKING VAN DE HAARD

OK!

N’oubliez pas de vider 
régulièrement le tiroir à cendres .

01 Mars 2023
09:16

Vergeet niet om de aslade 

regelmatig te legen



17Afstandbediening - installatie en gebruik [nl] 
09/23

A A

B
B

C
D

C

Beschrijving van de interface en de verschillende menu's   (vervolg)

Thermostatische modus

Wanneer de modus voor thermostatische 
regeling geactiveerd is, regelt het 
apparaat zijn vermogen om de 
insteltemperatuur te bereiken. 

Het startscherm toont dan de 
omgevingstemperatuur van de ruimte 
[schema 1a]. Voer de insteltemperatuur 
in [schema 1b] (d.w.z. de gewenste 
temperatuur voor de ruimte waar de 
thermostatische sensor van het apparaat 
of de afstandsbediening zich bevindt) 
door te drukken op de knop "+" en 
"-"[schema 1c].

Opm.: In de thermostatische modus zijn 
de functies SMARTmode en ECOstop 
beschikbaar. Deze functies worden 
beschreven op pagina 16.

Vermogensmodus

Wanneer de vermogensmodus 
geactiveerd is, werkt het apparaat continu 
op het gekozen vermogensniveau. Het 
beschikbare vermogen gaat van niveau 1 
(+/- 2,5 Kw) tot niveau 20 (+/- 8Kw). 

Het startscherm toont een wijzerplaat 
met 20 indelingen [schema 2a]. Het 
niveau van het instelvermogen (d.w.z. 
Het gewenste vermogensniveau) wordt 
weergegeven in het midden van de 
wijzerplaat [schema 2b]. De indeling 
in het rood [schema 2c] geeft het 
huidige vermogensniveau weer. Om 
het vermogen te wijzigen, gebruikt u de 
knoppen "+" en "-” [schema 2d].

De omgevingstemperatuur wordt ter 
indicatie weergegeven bovenaan de 
wijzerplaat.

Opm.: Om condensvorming in het 
rookkanaal te voorkomen, blokkeert 
een in de fabriek gemaakte klem de 
toegang van de niveaus 1 tot 4. Deze 
toegang kan door uw installateur worden 
gedeblokkeerd na controle van de 
compatibiliteit van het rookkanaal.

1 2
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2 GEBRUIKSMODI: VERMOGENSMODUS VS THERMOSTATISCHE MODUS
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> �Om de haard uit te schakelen, 
schuift u de knop     naar links.

Vanaf dat moment gaat het apparaat 
een van de twee voedingsschroeven 
stoppen en de tweede legen. 
De haard blijft dus gedurende 
ongeveer 15 minuten werken aan een 
vermogen dat gelijk is aan P10.

> Trek het apparaat nooit 
uit om het uit te schakelen! 
(Zelfs niet bij een alarm)                     
(behalve in het geval van een 
schoorsteenbrand)

> Nooit ontassen de P10.3 
tijdens de uitdooffase!

Beschrijving van de interface en de verschillende menu's   (vervolg)

2
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OK!

De haard doven?

Doven ...
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Koeling ...

UITSCHAKELING VAN DE HAARD
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De Stûv-haarden worden 
ontworpen en vervaardigd  
in België door :

Stûv sa 
rue Jules Borbouse 4 
B-5170 Bois-de-Villers (België) 
info@stuv.com – www.stuv.com

CONTACTEN



Stûv behoudt zich het recht voor om wijzigingen uit te voeren zonder voorafgaande kennisgeving.  

Deze handleiding werd met de grootste zorg opgesteld ; we wijzen echter elke verantwoordelijk-heid  

af voor enige fout die er toch zou zijn ingeslopen. 

Verantwoordelijke uitgever : Gérard Pitance – rue Jules Borbouse 4 – 5170 Bois-de-Villers – België

93109220 - Installation et utilisation de la télécommande [NL]

[nl]  [de]  [it]  [es]  [pt]  [cz]  [en]  [fr]  >  

Om dit document in een andere taal te 

verkrijgen, gelieve uw verdeler te raadplegen  

of www.stuv.com


